PROCEDIMIENTO

A continuacién, se detalla el flujo de trabajo estandar para utilizar los servicios de la API.

A. Consulta de Infraestructura (Agencias)

Antes de crear una orden, es necesario identificar los puntos de origen y destino validos.
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B. Gestion de Ordenes de Servicio

Este es el nlcleo de la API, donde se formaliza el envio.

1. Creacion de Orden

Se deben enviar los pardmetros de origen, destino, datos del remitente/destinatario y el tipo de
producto.

Endpoint: POST /cliente/orden/crear
Dato Clave: Tras una creacidn exitosa, el sistema devolvera un codigo (alfanumérico)y

una guia (numérica). Guarde estos datos para consultas futuras.
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2. Obtencion de Informacion

e Se debe ingresar el nUmero de OS
e Ingresar el cédigo

Permite recuperar los detalles de una guia existente utilizando el numero de guia y el cédigo
generado en el paso anterior.

e Endpoint: POST /cliente/orden/obtener
o Respuesta: Incluye montos, fecha de emisién, estado de pago y detalles de los
terminales involucrados.
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Request URL
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C. Seguimiento y Tracking (Estados)

e Se debe ingresar el nUmero de OS
e Ingresar el cédigo

Para conocer el progreso del envio, se utiliza el médulo de estados.

1. Endpoint: P0OST /cliente/orden/estados
2. Logica de respuesta: El objeto data mostrara fechas en los campos correspondientes a
medida que el paquete avanza:
e registrado : Fecha de creacidn.
e transito: Fecha de salida hacia destino.
e entregado : Fecha de recepcion final.
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