MAS OPERACIONES -
DEVOLUCION DE
MERCADERIA

PARA ESTE PROCESO IGUALMENTE TENEMOS QUE HABER GENERADO UNA GUIA (ir a ENVIA YA)

PARA ESTE PROCESO SI SERA NECESARIO QUE PRIMERO EMBARQUEMOS Y PONGAMOS EN
INVENTARIO EL PAQUETE, YA QUE MIENTRAS NO HAYA LLEGADO AL DESTINO NO SE PODRA

REALIZAR LO SOLICITADO. (ir a ESTADOS DE GUIA)

VAMOS A SHALOM PRO O SHALOM APP, DAMOS EN MANTENIMIENTO Y MAS OPERACIONES
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SELECCIONAMOS DEVOLUCION DE MERCADERIA
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INGRESAMOS EL NUMERO Y CODIGO DE ORDEN
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SHALOM EMPRESARIAL S.A.C

AV, MEXICO N® 1187 LA VICTORIA - LIMA - LIMA
RUC:20512528458
CENTRAL TELEFONICA 01-5007878
https.//shalom.com.pe/

DATOS TICKET SHALOM

CHACHAPOYAS - CHACHAPOYAS
CHACHAPOYAS CO DOS DE MAYO -

TERRESTRE

NRO. ORDEN: 70431611 CODIGO: JICT
Fecha Emisién: 2026-01-30 12:24:10
Eecha Traslada: 2026:01.30

[=]:,

Origen: AV. MEXICO 1125, LA VICTORIA - LIMA - LIMA / LA
VICTORIA / AV MEXICO CO

Destino: DOS DE MAYO CDRA. 15 S/IN CHACHAPOYAS,
REFERENCIA: JUNTO A TERMINAL DE COMBIS ETSA -
CHACHAPOYAS /| CHACHAPOYAS / CHACHAPOYAS CO
DOS DE MAYO - TERRESTRE

DATOS DEL REMITENTE

Nombre/Raz. Social: CANO ANDIA PIERO VICENTE
DNI/RUC: 73264075 - Telefono: 945278695

GRR:

NATOS DF1I DFSTINATARIO
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Proceso de Devolucion de mercaderia

Siendo remitente, podras realizar este proceso. Recuerda que si tu envio
no llega a la agencia origen, sera a una agencia cercana. Este proceso
tiene un costo adicional.

70431611
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RELLENAMOS LOS CAMPOS OBLIGATORIOS

Valida los datos del Ticket Shalom
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Valida los datos del Ticket Shalom

73264075 945278695
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