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1. Introducción
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Establecer y administrar categorías de agencias para definir y controlar las restricciones de envío
y recepción de carga por sucursal, de acuerdo con su capacidad operativa (peso, volumen,
dimensiones y tipo de paquete), con el fin de prevenir errores logísticos, optimizar la
operación y mejorar la experiencia del cliente.

Aplica a todas las sucursales registradas en el sistema que realizan operaciones de envío y/o
recepción de paquetes, permitiendo configurar:

Límites de peso y volumen por tipo de agencia.
Tipos de paquetes que cada sucursal puede enviar y/o recibir.
Restricciones por dimensiones máximas.
Sucursales que operan solo como origen (envío) o solo como destino (recepción).

El sistema validará automáticamente estas restricciones al momento de generar una guía o
registrar un envío.

Configuración de tipos de agencia (micro, pequeña, central, solo envío, etc.).
Definición de límites de peso y volumen por tipo de agencia.
Selección de tipos de paquetes permitidos para enviar y recibir.
Definición de dimensiones máximas por sucursal.

Cálculo de tarifas o costos de envío.
Optimización de rutas de transporte o planeación logística entre ciudades.

2. Objetivo
2.1 Objetivo General

2.2 Alcance

2.3 Incluye:

2.4 No Incluye:



Nombre Leer Crear Editar Eliminar

Sistemas ☑ ☑ ☑ ☑

Superviores ☑ ☐ ☐ ☐

Nombre Leer Crear Editar Eliminar

70464702 ☑ ☑ ☑ ☑

46620683 ☑ ☑ ☑ ☑

45331497 ☑ ☑ ☑ ☑

3. Roles y permisos
3.1 Principales

3.2 Especiales



El módulo de restricciones opera bajo reglas de visualización obligatoria para el "ROL
SUPERVISORES"

Consulta de Categorías: 

 

4. Reglas de sistemas
4.1 Rol Supervisores

4.2 Restricciones de Sucursales
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5. Flujo


